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Saya Lulusan Akuntansi (2023) dengan pengalaman dalam operasional, administrasi, dan pengelolaan 
bisnis F&B. Mendirikan dan mengelola dua usaha (Martabak & Mochi) yang saat ini berjalan aktif dengan 
dua cabang. Memiliki pengalaman kerja di bidang logistik (Lazada dan Shopee) serta minat dalam 
pengembangan teknologi dasar. Terbiasa bekerja dengan target, cepat beradaptasi, dan mampu belajar 
teknologi baru secara mandiri. Memiliki ketelitian dari latar belakang akuntansi dan pemahaman lapangan 
dari pengalaman operasional. Siap berkontribusi dalam peran administrasi, operasional, maupun posisi 
entry-level lainnya.

KETERAMPILAN UTAMA
• Manajemen Bisnis dan Operasional • MERN Stack (MongoDB, Express, React, Node.js)
• Audit Stok, Opname, Administrasi • PHP, Laravel, Python (Dasar)
• MS Excel rumus Vlookup, Hlookup, Average, IF • HTML5, CSS3, JavaScript

PENGALAMAN KERJA
Business Operations Manager | Martabak Berkah & Mochi | 2023 - Sekarang

 Mengelola operasional dua cabang usaha F&B aktif secara menyeluruh, meliputi proses 
produksi, pelayanan, dan administrasi.

 Bertanggung jawab atas audit persediaan, rekapitulasi penjualan, serta pengelolaan arus kas 
harian dan mingguan guna memastikan kelancaran dan stabilitas operasional.

Pensortiran & Packer Logistik | Lazada Logistics & Shopee Express | Mei 2023 - Desember 2023
 Melakukan sortir, verifikasi, dan packing barang harian sesuai standar keamanan dan tujuan hub.
 Menyusun data runsheet dan invoice untuk proses pengiriman.

Praktek Kerja Lapangan (Operasional) | Kantor Pos Indonesia | April 2022 - Juni 2022
 Membantu proses sortasi dokumen & paket, sekaligus melakukan input data pengiriman dan 

membuat runsheet untuk kurir.
Asisten Operasional (Bisnis Keluarga) | Martabak (Milik Orang Tua) | 2020 - 2023 (Selama studi SMK)

 Membantu pengelolaan operasional harian (pelayanan, kasir, produksi) setiap hari setelah jam 
sekolah selama 3 tahun.

PROYEK & PORTOFOLIO
Web Portofolio Pribadi | refaldo.my.id
• Membangun website portofolio responsif menggunakan React, Tailwind CSS, dan Framer Motion.

Website Martabak | martabak-aldo.vercel.app
• Mengembangkan landing page bisnis F&B dengan TypeScript, Vite, Tailwind, Framer Motion, dan 
pemesanan via WhatsApp.

Refaldo POS (Multi User & Realtime) | refaldo-kasir-01.vercel.app
• Membangun aplikasi POS full-stack (React, Node, Express, MongoDB) dengan login, manajemen 
karyawan cabang, dan notifikasi transaksi realtime ke Telegram owner.

SERTIFIKASI
  Certified Developer – Alibaba Cloud (2025)
  Generative AI Developer – Alibaba Cloud (2026)
  JavaScript & Web Development – Dicoding (2024)

PENDIDIKAN
SMK Islam Arridho | Akuntansi (2020 – 2023)

https://refaldo-kasir-01.vercel.app/
https://martabak-aldo.vercel.app/

